' FORMULAR PRE VRATENIE TOVARU
\ VERYVO 30 DNi NA VYSKUSANIE

Pred samotnym vrdtenim tovaru Adresdt: VERVO (THMP s.r.0.)
odporuéame nds kontaktovat Kupkova 380/2, 690 02 Breclav, Ceskd republika
na teleféne alebo cez e-maiil. Tel: +420 737 648 358

Dakujeme, Ze ste nas produkt vyskusali!
Chceme, aby ste nakupovadli bez rizika - zdroven ale z hygienickych dévodov
nemdozeme uz pouzity mixér preddvat dalsim zdkaznikom ako novy.

Preto pri vrdateni hodnotime stav vyrobku
a podla miery pouzitia vraciame zodpovedaijucu ciastku.

1. UDAJE O OBJUEDNAVKE

Meno a priezvisko Cislo objedndvky
E-mail Telefon

Cislo udtu pre vrdtenie penazi:

2. DOVOD VRATENIA (hepovinné - pomdha ndm zlepsovat produkt)

D nevyhovuje vykon D vydrz batérie iny:
D velkost / hmotnost D dizaijn

3.STAV VRATENEHO MIXERA (vypiria zdkaznik)

D iba rozbalené, nepouzité D pouzivané opakovane

D krétko vyskusané (1-3 pouzitia) D viditelné opotrebenie / poskodenie

4. AKO PREBIEHA VRATENIA PENAZI
Po prijati balika vyrobok skontrolujieme a zaradime do jednej z kategWdrii:

STAV VYROBKU VRATENA CIASTKA
Nepouzity 100% ceny
Vyskusany (bezné otestovanie) 80% ceny
Pouzivany 60% ceny

Vyrazne opotrebovany / poskodeny individdine

Odpocitand cCiastka predstavuje hygienické znehodnotenie vyrobku, pretoze ho uz nie je mozné preddvat ako novy.

Potvrdzujem, Ze som bol(a) pred ndkupom
informovany(d), ze pri vrdateni pouzitého
hygienického vyrobku méze byt vratend

Ciastka znizend podla miery jeho pouzitia. A :
Ddtum Podpis

; Dakujeme za férovy pristup! Vdaka tomu nemusime zvysovat cenu produktu vSetkym zdkaznikom. —)



